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Hva er Markedskontroll

» Markedskontrollen er myndighetenes
redskap for a kontrollere at elektriske
produkter er i samsvar med kravene i
regelverket.

o Det er en plikt Norge har gjennom
EdS-avtalen og de direktiver som
omfattes av denne.

forskrift om elektrisk utstyr.( FEU )

» Forskriften gjelder for elektrisk utstyr 3
som produseres, importeres Ve
markedsfores eller brukes i NorPe
eller som produseres i Norge eller
importeres fra en stat utenfor EQS, — =g
for markedsfering i en annen stat u
som er medlem av EQS.

o For elekiriske produkter gjelder | /‘1 "
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ELSIKKERHETSSEKSJONEN | DSB

Seksjonssjef

Jon E. Holst

Kjetil Solberg Frode Kyllingstad Bjern Myrseth

Kristine Aarvold Tom Erik Jonberg Robert Krahl Tor @Qynes

Roar Kristoffersen
Kijetil Bjernson Langen

Tore Varmedal

Bjorn Myrseth Petter Hole Trond Trydal Bjern Brathen
Tilsynsingenigrer FEF Tilsynsingenigrer FEF Tilsynsingenigrer FEF Tilsynsingenigrer FEF Tilsynsingenigrer FEF
Tilsynsingenigrer FME Tilsynsingenigrer FME Tilsynsingenigrer FME Tilsynsingenigrer FME Tilsynsingenigrer FME
Tilsynsingenigr DLE Tilsynsingenior DLE Tilsynsingenigr DLE Tilsynsingenigr DLE Tilsynsingenigr DLE
Stettefunksjon Stettefunksjon Stattefunksjon Stettefunksjon Stettefunksjon
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FG7-ELP

Fagomradet Elektriske produkter overfart til Elsikkerhet
fra 01.07.24

« Tor Qynes (Tansberq)

 Kjetil Bjgrnson-Langen (Oslo )

» Roar Kristoffersen (Oslo)

DLE markedskontrollgruppe ATVEAS 1200
- 6 DLE /SKS BKK AS 1500

. Ca 15 markedskontrollgrer S 400

. Glitre Nett AS 2000

e Ca 6'8 arsverk Lede 1500

* Brannutreder+MK=bra kombo Tensio TS-AS 1500

c c Direktoratet for
samfunnssikkerhet
og beredskap



FG7-ELP

Organisering
« Var og hgst mgte, med hovedtema pa hvordan gikk det aret for og planlegging av
neste ar.

* Organisert i 2 team for erfaringsutveksling og Team mgter, Samarbeid mellom
forskjellige SKS/DLE i prosjekter og utvikle faglig og forvaltningsmessig
kompetanse

* Nord-Vest og Sgr-Jst. Manedlig mgte pa TEAMS.

MK har flere utgangspunkter
Meldesystemer-EU/Nasjonalt
» Tradisjonell MK
+ Tollsamarbeid
» Felles Aksjoner EU/NSS

- Spesielle hendelser %d —
sb:

sami kk ht
gb dkp




FG7-ELP
Saksbehandling

» Produktsaker som startes av DLE fgres frem til et evt. varsel er gitt og man vil
ga videre til vedtak. Da overfgres det til DSB.

« DSB starter ogsa egne produktsakersaker og farer dem frem til et evt. vedtak.

« Systemrevisjoner av virksomheter startes av DLE og gar til ved vedtak som
vanlig revisjon.

« DSB farer tilsyn med DLE som har markedskontroll

 Viktig med riktig saksgang

c c Direktoratet for
samfunnssikkerhet
og beredskap



Endringer i Markedskontroll




Endringer 1 Markedskontroll

%0
TEMU RFVE,

Kjeder(Clas Ohlson o.l.) har ting i orden-Mindre tilfeldig kontroll i store kjeder
Mindre tid ute i butikker

Mer tid pa nettbutikker

Mer tid pa systemrevisjoner

DROP SHIPPING gker

Produkter ofte fra samme produsent, under annet brand.
Bakgardsbutikken er pa nettet-hjemmekontor/hobby/utenlandsk ‘\\'iﬂ
Salg/markedsfaring forgar pa sosiale medier - !

e Mer tid pa ukjente/mindre aktgarer H LEDonhneono
o Tollsamarbeid er effektivt

« Mer ansvar for saksbehandling gir bedre risikovurdering Elysbuﬂkken,no

Elektro
importeren

c c Direktoratet for
samfunnssikkerhet
og beredskap
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NKOM har ansvar for utstyr med radio/sender
forelopig....
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Slik foregar en Markedskontroll i en butikk

o |kke varslet
o Tar bilder av produktene, og bruker feilkodelisten tilpasset produkiene.
o Merking ,bruksanvisning og evt dokumentasjon kontrolleres

» Be detaljist om samsvarserkleering evt test dokumentasjon, pa epost.
o Utgangspunktiet er produkter med brann- og bergringsfare.
o Tenker Worst Case-Tenk risiko/konsekvens

o Er produktet meldt inn fra utlandet ?

o Modifiserte produkter




Slik foregar en Markedskontroll i en Nettbutikk

» Be detaljist om samsvarserkleering og testdokumentasjon pa epost.
Kan be om produkt for testing eller innhenting for verifikasjon
Utgangspunktet er produkter med brann- og bergringsfare.

Tenker Worst Case-Tenk risiko/konsekvens
Er produktet meldt inn fra utlandet ?
Modifiserte produkter

c c Direktoratet for
samfunnssikkerhet
og beredskap



Markedskontroll Butikk




Merkevare ?

Panasonic
Hair Styler

EH-KA11-w

v

L4

c c Direktoratet. for
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Dette var Fake varer....Original til hgyre

c c Direktoratet for
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Markedskontroll Nettbutikk.




Noen som kan gjette hva dette er ?

c c Direktoratet. for
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og beredskap



En fotvarmer...Perfekt for hjemmekontoret

5

Nordic Season’

Fotvarmer Brasserie

Modell ELM5000/HV301600AJA902
230V~ 50Hz 900W

c e Direktoratet. for
samfunnssikkerhet
og beredskap



KNX bryter-militaerleir

Fra Produsent: kan brukes til a kontrollere ohmske laster, se
maks belastning som er angitt i brukermanualen under
"Glodelamper« 2500 w, begrenset til 10000 sykluser under full
belastning.

Brukt til &4 styre varmeovner 800 W og varmekabler 2000 W.
Nytt i 2019.
9 branntillgp i leiren siden 2019.

Ved varmestyring far du fort flere enn 10 000 inn/ut koblinger.
Hvis en tar i utgangspunkt at man har 4 stk. inn/ut koblinger i
timen og det er 8 760 timer i aret vil antallet inn/ut koblinger bli
35 040. Noe som er betydelig over 10 000. Dette kan ha stresset
bryteren og fort til at den har blitt varm.

Produsenten gar med & skifter 500 termostater i leiren.

Kapslingen ikke er egnet for bruk i bolig ref. leverandgren av
kapsling.

19




Termostat -Feil merking

Nytt anlegg i 2022

4 leiligheter

Varmefolie stue kjgkken

10,2A belasting

Merket 16 A- esken og produkt.
Test dokumentasjon, viser 10 A.
» Produktet trukket tilbake -Ca 200
termostater.
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Vannalarm

Produktet brukes for sikring ved eventuell lekkasje fra
vanninstallasjoner i rom uten sluk i gulv (f. eks.
kjokken, separat toalett, osv.)

Mange tilfeller ref. bransjen (montgrmgater-
bekymringsmeldinger)

Erfaringsvis, sa er det tilkopling til VVB, over tid .

Mange bekymringsmeldinger pa produktet til DSB.

Virksomheten tas ut for systemrevisjon

(e S -t
e

A

> -

” ".7

-

c c Direktoratet for
samfunnssikkerhet
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Tollsamarbeidet
Starteti 2015

SKS/DLE —GO/NO GO innen 4 dager

SKS/DLE har saken hele veien til vedtak

TOLL

CUSTOMS

Vedtak om omsettingsforbud og innfarsel forbud sendes fra DSB
Raskere saksbehandling

All kommunikasjon skjer mellom Toll og SKS/DLE
Nye aktarer i bransjen oppdages.

c c Direktoratet for
samfunnssikkerhet
og beredskap

Mulighet & sette maske




Tollsamarbeidet

CPHANE HIGH POWER BATTERY PACK

Model:10S2P/22P-HAOO1
Rechargeable Li-ion Battery:36V
Capacity:4 . 4ANh

Power:158 4aWh

Limited Charging Voltage:42V
Standard:GB/T 18287-2013 SAMSUNG

Output model: XT60 CELL SIDE
S/N:HL201604000001 -
10ICP60/85/136-2 PR
A WARNING CAUTRONT
Do not heat or close to the fire. ! u Q
Please do not disassemble - —
writhout authorization. ERSSN SE. S —
Please use the special charger. SRCILAGR S Satt e

CE FC Bt @& 1 &

T x ~ TR T
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Tollsamarbeidet




Tollsamarbeidet
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Tollsamarbeidet
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Manglende CE merking

s e Direktoratet for
samfunnssikkerhet
og beredskap
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Manglende CE merking

e e Direktoratet for
samfunnssikkerhet
og beredskap



Driver er CE merket. Alt ok ?

OV 50Hz

Output: Establlish DC3V LED &
Te: o

e e Direktoratet for
samfunnssikkerhet
og beredskap




Selv om enkelte produkter i sammenstillingen er
CE merket,
sa er ikke produktet CE merket







Manglende sikkerhet
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arvice cente: e pertormed oy &

S ihe appliance .the POWEr SUPPIY COrd or the pIug In the water or any ovher
Jy cord hang in reach of children, close to ar in contar
o--":";;:,",:" ot close ro s source ofheat or a sharp edge SSNIncEdh S
et parts of safety ,only use MOREMI: and spare part: S
e nterests
apphiance. designed for domestic use only. Any commercial use
.mn—-‘“‘"‘::f:muure to comply with the instructions, the manufacturer accepts no
ly.
d the guarantee will not app
’(;amr“u:"zf‘f:egrlnder(or more than 30 in .0 for30
Pt minutes as a operation cycle after repeat used for 3 cycles have to
stop and waitfor 10 minutes then go on operating .
thls applianceis not Intended for use by persons(including childremwith reduced
physical, sensory or mental capabilities, or lack of experience and knowledge, unless they
have been given ision or instruction col g use of the by a person
responsible for their safety.
“If the supply cord is damaged, it must be replaced by the manufacturer, its service agent
orsimilarly qualified persons in order to avoid hazard

c c Direktoratet for
samfunnssikkerhet
og beredskap



Opplysningsplikten
§ 21. Opplysningsplikt overfor forbruker nar elektrisk installasjonsmateriell tilbys

(1) Den som overfor forbruker tilbyr elektrisk installasjonsmateriell ment for & kunne innga i et fast elektrisk anlegg, skal sarge for at

det opplyses om at materiellet kun kan installeres av en registrert installasjonsvirksomhet. Fglgende tekst skal benyttes: «Kan kun
installeres av en registrert installasjonsvirksomhet.

(2) Opplysningen skal gis pa en tydelig mate og plasseres pa et synlig sted pa eller i umiddelbar neerhet til materiellet.

(3) Unntatt er elektrisk materiell som utelukkende er ment for bruk i faste teleinstallasjoner, og elektrisk materiell som forbruker selv
lovlig kan installere.

e e Direktoratet for
samfunnssikkerhet
og beredskap



Enkelt forklart

e For man garikassen med et produkt for betale, for eksempel en stikkontakt , sa skal man ha blitt
informert at denne stikkontakten ma man ha en registrert installasjonsvirksomhet for a montere.

» Dette gjelder for bade for nettbutikk og vanlig butikk.
o Det er krav om at opplysningen skal gis far forbruker kjgper materiellet.

» | butikker kan selve materiellet vaere merket eller sa kan merkingen plasseres pa et godt synlig
sted i umiddelbar neerhet, f.eks. pa salgshyllen eller plakater ved salgshyllen. Ingen krav til
Storrelse.

» Hvis materiellet eller emballasjen merkes, ber dette gjores pa forsiden av produktet slik at kjoper
lett ser informasjonen.
o All informasjon skal vaere pa norsk.

o Ved markedsfaring av materiell gjennom annonser (i aviser, blader, tidsskrifter, fagblader, internett,
reklamemateriell distribuert til alle husstander etc.), skal det tydelig fremga at dette kun kan
installeres av en registrert installasjonsvirksomhet.

o | kataloger skal hver side hvor materiell markedsfares/presenteres veere merket, en’%ved et
forklarende symbol eller tekst. Dette gjelder ogsa reklame pa nett/tv dsb Drrktoratet or




En del meldinger fra bransjen...

Elektro

» Klage fra fagbransjen Importeren @’
STORST PA ELEKTROMATERIELL - TIL ALLE!

» Klage fra salgsbransjen

reGisTrert elinstallaror

®
» Klage fra kunder ( — IV I A
@

» Klage fra DLE og SKS

e Fri handel —-EQS ...noen man ma forholde seg til--

“ | ’ | i
R 4 Y - . Y z | b3
£ g g A "‘g b4 A x
. v R il X s
8 B R Rl (<
» :

e Menerdetsalille......



Erfaringer

Elektromateriell

Fysiske butikker oppfyller som oftes merkeforskriften

. MegaFlis

Nettbutikkene oppfyller som oftes ikke merkeforskriften

Kjeder flinke-noen glipper. WATTOOLD

l:l:l — A

Butikker som har veert revidert/besgkt - bedre.
Elekkro

importorer

Merkingen kunne veert bedre.



Elektroimporteoren

Elko Rehabstikk m/j hurtigkl One SO - 1551013 ~

ELKO One Rehabstikk m/j hurtigklemme

fra Elko Elko One 0 (0) Se/still ett spersmal (0)

-17%

RABATT

Tilbud! 83 2 >1 000+ pa lager
Min butikk ikke valgt, velg ® Min butikk v
Hent-i-Butikk (D Sjekk lagerstatus

69,-
> ’
Pa lager i 28 av 29 butikker
Finnes utstilt i 1 av 29 butikker, se lagerstatus
Vo PPS Hurtigkasse

Forpakninger (O

(D 60 dagers apent kigp

5 persol pt
er du elektriker? @A Fa 10% rabatt pa forste handel* £ Chat med oss

&« G m %% elektroimportoren. no/elko-one-rehabstikk-m-j-hurtigklemme-sort/1551013/Product hitml - @& 0% & % o} r

Kampanjer > Elektromateriell ~ Smarthus~ Ventilasjon~ Elbillader ~ Belysning~ Varme Hjem & Fritid ~ Verktey - Kabel & Ledning ~ Energi~ Mer Varemerker~

&2 =1 000+ pa lager 2 >1 000+ pd lager ) =1 000+ pa lager & =1 000+ pé lager ) =1 000+ pa lager

Kataloger og brosjyrer for nedlasting

Hovedkatalog »

Vi er etter Forskrift om elektrisk utstyr § 21 pliktig til & informere vare forbrukere at installasjonsmateriell ment for & kunne innga i et fast elektrisk anlegg kan
kun installeres av en registrert installasjonsvirksomhet. Unntatt er elektrisk materiell som utelukkende er ment for bruk i faste teleinstallasjoner, og elektrisk
materiell som forbruker selv lovlig kan installere. @nsker du mer informasjon, se “Hva kan du giare selv?’, hvor du ogsa finner ekstern lenke til dsb (Direktoratet

for samfunnssikkerhet og beredskap) for “Hva kan privatpersoner gjere selv pa det elekiriske anlegget?” %
d S b Direktoratet for

Alt som gér pa strem eller batterier (EE-avfall) skal leveres til retur nar det ikke kan brukes lenger. Du kan returnere dette gratis i en av vére varehus og/eller samfunnssikkerhet
andre butikker som selger samme type varer. ‘Nar EE-produkter blir aviall” og beredskap



Biltema Nett

= BILTEMA  ovrhs © | et sokmed artieiummes registeingsnummes el st - o8

okskd mva: 39

Stikkontakt

Artar. 46-816

p. Ops, vifinner ke det du leter ettr,
ce@eo © Kiop & Hem
( TILBAKETIL STARTSIDEN ) >

Beskrivelse v

nnnnnnnnnnnnn \g. Med barnesikring. Passer rammer i Design-serien. 16 A. 250V.

Huit, 1-vels, ujordet

Hva kan du glore selv pa det elektriske anlegget?

e e Direktoratet for
samfunnssikkerhet
og beredskap



Fldirekte.no LAl -

= Ale produkter Tilbud Guider & tips Om oss

Duerher: Torsiden  CLLKTROMATERILLL © innfelt -« SG Lav Innfeit Hvit

SG Stikkontakt Lav Innfelt Hvit

Dobbel mdj 1,5 boks
BEREE :omekiviser

-
= Integrert barneslkring
< > = Lavtbygeende stikkontaks for 1,5 veggbokser
= 5Gt sikrer rask
]
InkLiva
79
L
¥ s Shan né. Retal med Klarna Tesmer | Klarne.
LEGG |HANDLEVOGN LEGG | HANDLEVOGN LEGG |HANDLEVOGN LEGG | HANDLEVOGN
Les mer om dette produktet Les mer om dette prod Les mer om dette produlitet Les mer om dette prod
20+ pi lager o 10+ pa lager o 20+ pi lager o 20+ pa lager
{sendes normalt zamme dag) (sandes normalt samme daa) {sendes narmals samme dag) (sendas normatt samime dagh
ELdirekte er etter Forskrift om elektrisk utstyr 521 pliktiz til & informere ware kunder om at salg of markedsforing av elektrisk materiell beregnet pd @ kunne inngd i et
Tasl elekirisk anlegq, kun kan installeres av en registrert elekirikervirksomhedl,
DSE (Direktoratet for ssmfunnssikker hel og beredskap) bar laget en veiledning som forklarer bva du som privatpesson kan gjee selv,
ELdirckbe yter garanti og papI t ihht. p it samit rvorsk forbre i Wi tar ikke ansvar for feil installasjon clier produkter .
=00 Imerlnf.tallerrﬂtprfnrwrlhene Dlrektnratgt for
samfunnssikkerhet

Bildet kan avvike fra produktet, Vi tar tarbehokd mot Erykkfeil, endringer av priser og spesifikasioner uten varsel, Eldirekteno forbehalder seg rett til leveringsnekt pa og beredskap

samtlige varer med bakgrunn i fieil ved annonsering. prissvingninger og lagersituasjon.



Wattoo.no....Ingen merking..

WATTOOMD Q s BN

ELEKTROMATERIELL BELYSNING vvs KLIMA & VENTILASION BYGG & VERKT@Y

Fremragende ENESERESE # Tnstior + Sikker levering i hele Morge + Alle priser ar inkl. mva,

Utendagrs stikkontakt, schuko, komplett, grd, IP55 - Berker W.1

® Alle varianter e pd lager

EBerker W.1er enny serie IS5 bryter t Se yideo om Berker W1 her. Stilrent og flott deslen!

waren finnes i 2 uike variznter. v Visbeskrivelsen w Vis spesifikasjoner

kr 216,00

kel v, fra

Modell

dded stkring for pliler Uten slkring for péllar

1 W Legglhandlekurven

c c Direktoratet for
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Hva er godt merket ... 5

!
i
7

SE - Du fir sjélv byta ut el-material sisom siaddar, lamphalar 5

I fiyttbara bruksforemdl och vagguttag, samt strombrytare § |;slaim m m
sakert vet hur du ska gdra. Felmontering kan innebdra fivsfara och brandrisk. Endast TVan varma, etth osea)
behdrig installatdr fér utfora nyinstallation eller utdkning av befinti Installaion  witaa hengenvaarany
(montera fast el-materiel | eller p& vaggar och tak) samt byta ut fast el-materiel 1vita  saavattehda wsia s
utrymmen, t.ex. | badrum eller utomhus, sahkblaitieita seiniin

tal ulkoticien Kinte!

NO - Kan kun installeres av registrert installasjonsvirksomhet, som kan  DK-Dumégen
utfore nyinstallasjon eller utvidelse/endringer i eksisterende instalfasion (montere/ brugsgenstande
endre fast elmateriell | eller pd vegger 0g tak). Du kan selv skifte ut eimateriell sk  du ers
som ledninger, lampeholdere, stepsler (maks 25 A) 0g skjotekontakt (maks 16 A) 1 risko
fiyttbare elekiriske apparater og lamper. Du mé imidertid med sikkerhet vite mm
du skal gjore dette. Felimontering kan innebare livsfare 0 brannrisiko.

Pa disse av
Er du usikker p3 hva du kan

PN S A SN R SRR Iy TS

% Direktoratet. for
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Innspill ti1l ny FEU 2017

o Butikk-Fortsatt opplysning ved eller pa produkt.

» Butikk- Skilt i en gitt storrelse for kassen med tydelig advarsel.
o Nett-Avhuking/avkryssing for betaling i kassen.

o At forskriften ikke fungerte

» Matte bli strengere eller bare fjernes

c c Direktoratet for
samfunnssikkerhet
og beredskap



Meningen med opplysningsplikten ?
Funker § 21 ?
Hva kan salg til ufaglaerte fore til ....

Fare for stramgjennomgang?

Jker brannfaren ?

Svart arbeid ?

Jkt konkurranse pa el materiell?

Darligere materiell?

Dyrere elektrikere




Hva kan DLE bidra med

Meld inn bekymring pa produkter.

Meld inn nesten hendelser pa produkter, for
eksempel brann tillgp

Husk opplysningsplikten pa revisjoner
Bruk oss i ELP

Meld inn pa farlig produkter.no




Farlig Produkter.no

> G R % farligeprodukterno Gy O f

O FARLIGE PRODUKTER | _ |
Norske produktmyndigheters felles nettsted for forbrukere og markedsakigrer o om farligeprodukterno B Myndighetene [RYERETEIZEI n

Sek etter produkt, kategori, risiko osv. Q

FINN ET FARLIG PRODUKT | EN KATEGORI

000 00 @

Barn Elektrisk Helse og velveere  Hjem og interigr Kjeretay Proff og arbeidsliv  Sport, vann og fritid

c c Direktoratet for
samfunnssikkerhet
og beredskap


https://farligeprodukter.no/

Velg Elektrisk

Elektrisk

ELEKTRISK
(200 treff)

Audio, video og data (11) ‘ ‘ Belysning (59) ‘ ‘ Elektrisk utstyr (117) ‘ ‘ Elektrisk verktay (6) ‘ ‘ Elektriske maskiner (8)

s e Direktoratet for
samfunnssikkerhet
og beredskap



Velg type risiko

Vis kun produkter for det BLENDER
profesjonelle markedet
v L
Vis kun produkter som er maldt
fra utlandet
-
TYPE RISIKO
_ Annen helseskade {2)
| Annet (27) G620, 7757, 7758, 7759, 7760
smoothie Twister fra OBH
| Brann (47) Mordica
_| Brannsar{(g) Risiko: Kutt/sirskade

Sist endret: 11.01.2013
_| Bruddskade (1}

_| Drukning (1)

_| Elektrisk stot {53) KAPP- OG GERSAG
| Hodeskade (1)

Kutt/sirskade (4)

| Kvelning (struping) (1}

o

__| Personskade (1)

MitreMaster 1800 fra Coop

TAKLAMPE

CALYFSO

Risiko: Kutt/sarskade

Sist endret 12.01.2019

WVINKELSLIPER

Bosch GWS- og PWS-madelier

Risiko: Kutt/sarskade

Sistendret: 11.10.2017

¥dsb

Direktoratet for
samfunnssikkerhet
og beredskap



Siste meldte produkt

Du er her: Forside f 228592

Meld inn produkt “

e e e A s e e s T ~
KALDR@YKEOVN
228592

Own for ravking av fisk.
Hvorfor er produktet farlig?

Produktet har vaert involvert i en brann, og produsenten kan ikke fremvise dokumentasjon for produktet.

Hva skal du gjere?
Omesetning av produktet er frivillig stanset.

Risiko
Brann

Hvilke tiltak gjer virksomheten?
Frivillig tiltak fra omsetningsledd

Fakta om produktet, lover og forskrifter ~

Ansvarlige myndigheter ~

Har du sett produktet i butikk?
Du kan gi oss beskjed giennom & melde inn produktet til oss.

Dette nroduktet tilharer kategori

e e Direktoratet for
samfunnssikkerhet
og beredskap



MELD INN ET FARLIG PRODUKT

uer her: Forside / Meld inn et farlig produkt

MELD INN ET FARLIG PRODUKT

Du kan melde inn til myndighetene om du som forbruker er bekymret for at et produkt kan veere farlig
i en bekymringsmelding.

Dersom du representerer en virksomhet, og som markedsaktar oppdager en fare med et produkt sa
har du meldeplikt til myndighetene og straks giennomfere nedvendige tiltak for & forhindre skade.

Forbruker: Markedsaktar:

Til bekymringsmelding E Til meldepliktsskjema m

e e Direktoratet for
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MELD INN ET FARLIG PRODUKT

MELD INN ET FARLIG PRODUKT

Norske produktmyndigheter jobber for at det skal tilbys sikre produkter pa markedet. Dersom du har
opplevd usnskede, evt. farlige hendelser knyttet til sikkerheten ved produkter ber vi deg om a
informere oss om dette ved & fylle ut det felgende elektroniske skjemaet.

Din henvendelse vil kun bli brukt i myndighetenes forebyggende arbeid. Kontaktinformasjonen du
oppgir vil kun bli brukt av myndighetene ved behowv for ytterligere opplysninger.

Dersom du representerer en virksomhet med meldeplikt, ga til Meldepliktskjema.

Bekymringsmelding

Vi trenger noen opplysninger om deg som innsender:

Nawvn

E-post-adresse (pakrevd)

Hvilken kompetanse har du om produktet? (pakrewvd)

) Privat forbruker

[ONFagkompetanse pa innm t produkit]

s e Direktoratet for
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vilken kompetanse har du om produktet? (pakrevd)

Privat forbruker

@ Fagkompetanse pa innmeldt produkt

Videre trenger vi opplysninger om produktet:

Hvilken kategori tilherer produktet? (pakrevd)

Elektrisk
Elektrisk utstyr

Installasjonsutstyr komponenter

Navn pa produkt (pakrevd)

navn gitt av f
Navn pé produsent

rodusent/merkevare

Produktets alder (pakrevd)

Mindre enn 3 &r

Mer enn 3 &r
Hvor er produktet Kjopt?

MELD INN ET FARLIG PRODUKT

Hvorfor vil du melde inn dette produktet?
Hva er bakgrunnen for henvendelsen? (pakrevd)

Besi for denne henvend

Arsak
Fell p& produkt
Personskade (pakrevd)
Nel
Materieliskade (pakrevd)
Fare for
Skadekonsekvens (pakrevd)
Brann

Annen helseskade

Annet

Brannsér
Bruddskade
Drukning

Eksplosjon

¥dsb
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MELD INN ET FARLIG PRODUKT

Andre opplysninger

Vedlegg
Legg til vedlegg

Du har oppgitt noen personopplysninge
myndighetene. Myndighetene er palagt
utfere tilsynsoppgaver. Etter at du har s
4 kreve behandlingen stanset eller opph
dine personvernrettigheter.

AVbryt

Kvittering for henvendelse til DSB

Sar | € Swartilalle | 3 Viderssend | | et
noreply@dsb.no R )
Til @ KRISTOFFERSEN Roar-Kjel fre. 20.11.2020 16:40

@ Du videresendte denne meldingen 20.11.2020 16:42,

kvittering,pef v
w| 10KB

Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap (DSB) har mottatt din henvendelse. Vivil foreta en vurdering av meldingen og iverksette eventuell saksbehandling,

Vi takker for din henvendelse. Informasjon fra publikum er viktig for oss i det forebyggende arbeidet.
Har du sparsmal - ta kontakt med oss pé telefon 33412500,

Med vennlig hilsen
DSB (Direktoratet for samfunnssikkerhet og beredskap)

Rambergveien 9, Pasthoks 2014, 3103 Tensherg

E-post postmottak@dsh.no

Telefon +47 33 412500

https://eur01.safelinks protection.outlook.com)/?url=http%3A%2 F%2 Fwwiw.dsb.no%?2 F&amp;data=04%7C01%7 Croar-kjell.kristoffersen%40infratek.no%7C96717665dasc49b457db08d88d6aBe 7h%
7Ccae7d0n108f340dd30c33c0b8889224a%7C0%7C0%7C637414836526529515%7CUnknown%7CTWFphGZshadseyIWijoiMCAwLjAwMDAILCIQljoiV2luMzliLCIBTil6lk1 haWwil CIXVCIBMn0%3D%

7C1000&amp;sdata=YNRY7KIrPNSq%2BAxKr6ulwpgpdvWe2 10fxeSBnPa6v0%3D&amp;reserved=0
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